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Das gewisse Extra
Liebe Leserin, lieber Leser

Langjdhrige Kundinnen und
Kunden lassen uns gelegentlich
wissen, weshalb sie sich bei der
BEKB | BCBE so gut aufgehoben
fihlen. Als Hauptgrund nennen sie
dann meistens, dass ihre Kunden-
beraterin oder ihr Kundenberater
ihre Anliegen wirklich ernst nimmt
und versteht — und nicht einfach
Standardldsungen anbietet. Genau
das ist unser iibergeordnetes Ziel
in der Beratung. Wir mdchten Sie
und Ihr gesamtes Umfeld moglichst
prézis kennenlernen, damit wir
Thnen in jedem Fall die bestmog-
lichen Empfehlungen abgeben
koénnen. Der personliche Kontakt
ist uns deshalb besonders wichtig.
Sie sollen spiiren, dass wir uns
fiir [hre Bediirfnisse engagieren
und mit [hren Wiinschen und
Zielen identifizieren. Im direkten
Gesprich haben auch spontane
Gedanken Platz, die vielleicht zu
ganz neuen Ansidtzen und Ideen
fiihren kdénnten.

Aber auch iiber grossere Distanzen
bleiben wir Thnen nah. Das hat
kiirzlich einer meiner Kunden auf
einer Reise durch die USA sehr
geschitzt. Weil seine Kreditkarten-
limite durch die geforderte Kaution
des Autovermieters bereits erreicht

flash
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war, hitte er die Karte nicht mehr
weiter einsetzen konnen, Nach
einem kurzen Anruf konnte ich
umgehend dafiir sorgen, dass ihm
die Karte innert Stunden wieder
voll zur Verfiigung stand. Kleine
Extras eben ...

Max Neuenschwander
Niederlassungsleiter
BEKB | BCBE Grenchen
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AKTUELLE TIPPS

 Madame de — ein Milieu-Thrille

AGENDA

Merkwiirdiges, Komisches und Span- BEKB | BCBE unterstiitzt die Spicle
nendes spielt sich ab vor der imposan-  als Veranstaltungspartnerin und bie-
ten Schlossmauer. Die Schlossspiele  tet gegen Vorweisung der Kontokarte

Jegenstorf bieten im wundervollen eine Ermassigung von 5 Franken.

Schlosspark die Urauffilhrung des

Stiicks «Madame de» des Berner » Schlosspark Jegenstorf

Autors Daniel Ludwig, in der Ins- 28. Juni bis 9. August 2014

zenierung des Jegenstorfer Regis- Vorstellungsbeginn 20.15 Uhr

seurs Reto Lang. Im Mittelpunkt

die Berner Adelige Elisabeth de ... Spieltage und weitere Infos unter

(«Wir i bi, weiss sowieso jede»). Die www.schlossspiele-jegenstorf.ch
Film ab: Australien im Marzilibad
Vor der Altstadtkulisse mit Bun- einen Gratis-Liegestuhl im Wert

deshaus und Miinster geniessen Sie ~ von 5 Franken (solange Vorrat).
auf dem Rasen oder im bequemen
Liegestuhl hochstehende Filme auf p Marzili-Movie

Grossleinwand — dieses Jahr unter 22. bis 26. Juli 2014
dem Motto Australien. Dazu gibt’s Filmbeginn 21.30 Uhr
kulinarische Leckerbissen, Bier und Tiir6ffnung 20.30 Uhr
Wein aus Down Under. Als Veran-

staltungspartnerin von Marzili- Weitere Infos unter
Movie offeriert die BEKB | BCBE www.marzili-movie.ch

gegen Vorweisung der Kontokarte

E-Banking? Aber sicher!

Thren Zahlungsverkehr erledigen verwenden Sie einen aktuellen Viren-  fiir Ihr Login, und speichern Sie sie
Sie am einfachsten im E-Banking. schutz. Reagieren Sie keinesfalls nicht auf irgendwelchen elektroni-
Die BEKB | BCBE schiitzt diese auf telefonische oder schriftliche schen Geriten ab.

Dienstleistung mit modernster Tech-  «Anfragen» betreffend Ihr Konto —

nologie. Halten Sie Ihr Betriebs- die BEKB | BCBE verlangt nie Aus-  p Weitere wichtige Informationen
system und Thren Internet-Browser kunft {iber personliche Zugangs- unter www.bekb.ch/ebanking

immer auf dem neuesten Stand, und  daten. Verwenden Sie diese einzig

reohlocking: Vo der Reise frsischal

Zu Ihrer Sicherheit unterbindet die Geoblocking. Vergessen Sie nicht, p Wenden Sie sich einfach
BEKB | BCBE den Einsatz Threr Ihre Karte vor einer Reise in an Thre Kundenberaterin
Maestro-Karte oder STUcard im diese Weltregionen rechtzeitig und oder Ihren Kundenberater,
aussereuropdischen Raum mittels kostenlos freischalten zu lassen.

~_Unsere Anlasse fiir Sie im 2. Halbjahr 2014

Familientag der BEKB | BCBE 13. September 2014 Reconvilier

9. Sommerakademie im Zentrum Paul Klee 13. bis 23. August 2014  Zentrum Paul Klee ZPK, Bern \
Ein Bildungsengagement der BEKB | BCBE. [
Detailinfos unter www.sommerakademie.zpk.org [

Schlussfest BZ-Familiensommer 8. August 2014 Bundesplatz, Bern
Ein Familienengagement der BEKB | BCBE

Stand Ende Juni 2014. Anderungen vorbehalten.
Infos und weitere Anladsse finden Sie unter www.bekb.ch



